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Manuela Ribeiro B

Turismo rural e desenvolvimento na

regiao do Douro - Processos e (alguns)

resultados da evolucio recente do sector**

INTRODUCAO

Diz o poeta que no Douro a vinha e o vinho sdo questdes de vida ou de morte,
nesta afirmagdo se contendo exemplarmente toda a extensdo da importincia
daquele binémio na vida da regido e muito particularmente do seu quadro socio-
economico.

Com efeito, as actividades agrarias, dominadas de longe pelo conjunto
vinha/vinho, constituem ainda hoje a primeira fonte de emprego na maioria dos
concelhos que integram a Regido Demarcada do Douro (RDD), absorvendo,
segundo dados estatisticos do principio da década de 90 (INE/91), mais de 40%
do total da respectiva populagao activa, situagdo abertamente contrastante com a
média nacional que, na mesma altura, se quedava ja pelos 19%.

Os sectores de actividade n&o-agréria apresentam niveis de desenvolvimento
ainda muito incipientes. As alternativas, locais e regionais, de emprego fora da
agricultura, séo, por isso, muito escassas, gravitam maioritarimente 2 volta do
(pequenc) comércio, da Administragdo Pdblica e da construcao civil e concentram-
-se largamente nos trés ou quatro principais centros urbanos da regido.

Sendo, embora, social e economicamente dominante, a agricultura do Douro é
tambem, por razées de ordem estrutural e conjuntural, reconhecidamente uma
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agricultura insuficiente, isto €, incapaz de prover meios de vida satisfatérios a
todos os que nela trabalham e dela fazem modo de vida.

Com efeito, j& hé cerca de vinte anos atras (RAC/79), menos de 1/4 das familias
agricolas dos concelhos do Douro declaravam as respectivas exploracdes
agricolas como sua Unica fonte de rendimento.

Uma tdo ampla preponderancia da agricultura e, mais em concreto da
actividade vitivinicola, introduz necessariamente, na economia das familias
agricolas e, por extensdo, na economia regional, factores de evidente vulne-
rabilidade, uma vulnerabilidade que a progressiva integracdo da economia
portuguesa em espagos cada vez mais alargados e mais competitivos, tende
inevitavelmente a acentuar.

A este contexto local de oportunidades de vida tendencialmente restritivas
tém vindo os individuos e as familias a opor um continuo movimento de aban-
dono das aldeias e da regido, que se vem saldando, entre outros, por redugdes
mais ou menos drasticas dos volumes de populagéo residente e por extensos
desequilibrios na composigao (etéria e sexual) da mesma, um processo que atinge
dimensdes especialmente gravosas em concelhos da chamado Vale do Douro
Superior (Moncorvo, Mogadouro, etc.).

Dai a necessidade e a urgéncia de se langarem e promoverem outras activi-
dades que permitam contornar e/ou superar as limitagdes e os estrangulamentos
que a agricultura projecta na economia da regido, por forma a lograr-se um
desenvolvimento mais equilibrado e mais sustentével, que faga estancar o
processo de esvaziamento populacional de muitas das suas &reas rurais e reverter
as consequéncias detrimentais que dele decorrem.

Pelos seus reconhecidos efeitos multiplicadores, no que respeita & criacdo de
trabalho e de riqueza, pelas sinergias que é capaz de gerar em sectores e
actividades com os quais, a montante e a jusante, faz interface, o turismo vem
sendo crescentemente percebido como uma das alternativas potencialmente mais
fecundas no quadro dos objectivos enunciados no pardgrafo anterior, isto ¢, de
diversificagdo da economia regional e, muito especialmente, de dinamizacio e
revitalizacdo dos seus meios rurais.

O DOURO COMO DESTINO TURISTICO

O Douro, como de resto praticamente todas as regides do interior rural do
pais, tem tido, na geografia do turismo do pais, uma posicdo reconhecidamente
periférica, quer em termos de emissdo, quer de recepgio de visitantes.

Para o bem e para o mal, o Douro e a grande maioria dos espagos rurais, t&m
permanecido & margem do processo de crescimento massivo que, de ha trés/quatro
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décadas a esta parte, o sector do turismo regista em Portugal, por forca do qual o
pais se catapultou para o lugar destacado que tem hoje no ranking dos principais
destinos turisticos mundiais.

Com efeito, Portugal recebeu, em 1997, cerca de 10 milhdes de turistas
internacionais, um numero que, quando comparado com os 150.000 registados
em 1960, revela inequivocamente o que tem sido o ritmo de crescimento do
sector. Destes nimeros decorre, igualmente, a evidéncia da importéancia
estratégica que o turismo tem vindo a ganhar na contexto da economia nacional,
pelas repercussées directas, indirectas e induzidas que produz ao nivel do
emprego, das receitas e das contas externas do Pafs.

Esta projecgao turistica de Portugal tem assentado, essencialmente, numa
trilogia classica de produtos, a saber: sol e praia, em primeiro lugar, cidades e
monumentos, e ainda o turismo religioso, largamente centrado em Fatima e com
uma expressdo quantitativa muito distante das férmulas anteriores.

As motivagdes que, ao longo dos Ultimos quarenta anos, tém sido as
predominantes ao nivel da procura, fizeram do Algarve, da Costa de Lisboa e do
arquipélago da Madeira os trés principais pdlos turisticos de Portugal, tanto para
estrangeiros, como para os nacionais. Em conjunto, aquelas trés areas
concentraram, em 1996, mais de 3/4 (80%, mais exactamente) do total das
dormidas de estrangeiros na hotelaria convencional e mais de metade das dos
portugueses (C. Syneck, 97:18).

A regido alargada de Tras os Montes e Alto Douro (TMAD) terd, no mesmo
ano, contribuido com pouco mais de 280.000 dormidas para o total dos 28
milhdes registados a escala nacional!

Do que acabdmos de dizer ressalta ébvia a, ja referida, ampla auséncia dos
meios rurais no que aos dominios do turismo oficial, quer em termos de procura,
quer de oferta, diz respeito, uma constatagdo aparentemente paradoxal se
tivermos em linha de conta que em Portugal, como de resto na maior parte dos
paises, o campo, a aldeia, a «provincia», registam uma longa tradi¢do enquanto
espacos de 4cio e de férias, da aristocracia e da burguesia urbanas em tempos
mais recuados, ainda hoje dos muitos milhares de camponeses que a
industrializacdo e os modelos de desenvolvimento que ela informa, nao tém, ao
longo dos Ultimos cem anos, parado de atrair para as cidades.

E, neste sentido, o Douro tem efectivamente pergaminhos, quer como destino
do que podemos chamar turismo de saudade, quer como lugar de retorno regular
da burguesia terratenente absentista, dos «senhores» das quintas, instalados nas
grandes urbes, no Porto sobretudo, que, em comitivas mais ou menos alargadas
de familiares e convidados, néo se dispensa(va) de vir, pelo menos uma vez no ano,
para assistir as vindimas, dando assim corpo e continuidade a tradi¢ées e rituais de
vida e de relacdo social que Miguel Torga tdo bem retrata no seu livro Vindima.
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Apesar desta constatagio, sé muito recentemente, porém, o designativo rural
tem vindo a aparecer conjugado com turismo, para dar conta de processos
emergentes de descoberta e opgao pelos meios rurais, por parte de segmentos
cada vez mais significativos da procura turistica, processos em que convergem
factores de natureza muito variada, em grande parte ligados ao crescimento da
impessoalidade, do anonimato, dos mais variados tipos de poluigao, da
artificializacéo e da plastificagdo, da inseguranca e das tensées que enquadram os
ambientes quotidianos de vida e de trabalho dos modernos centros urbanos e
que a maior parte dos destinos turisticos mais procurados acabou por reproduzir
quase integralmente.

Enquanto reservatérios reais e/ou idealizados de bens de Natureza, e de
modos e formas de viver de escala, contelidos e ritmos mais humanizados:
enquanto espagos representados de preservagédo e guarda de tradicées, valores e
raizes que, entretanto, se foram perdendo na convulsio da modernidade, os
meios rurais e, dentre estes, os menos tocados pela intensificacdo agraria, os mais
«limpos» e «intactos», os mais tradicionais, mais ricos em arcaismos, numa palavra,
os mais atrasados, menos desenvolvidos, aparecem cada vez mais percebidos
como a alternativa capaz de preencher e responder ao que, neste final de milénio,
se tem vindo a desenhar e a afirmar como sendo as novas necessidades,
expectativas e interesses da procura turistica.

Esta nova vocagdo turistica dos espagos rurais tem vindo, por outro lado, a
merecer um mais que entusiastico acolhimento por parte das entidades
governamentais, nacionais e comunitérias, confrontadas com a necessidade de
encontrarem formas e modos de ultrapassar as situagcdes abertamente regressivas
- nos planos demogréfico, econémico, cultural, politico, ambiental, entre outros
— que afectam a generalidade dos meios rurais europeus, muito particularmente,
os das regides ditas desfavorecidas.

Efectivamente, desde meados dos anos 80, os responsaveis governamentais,
muito especialmente ao nivel das instdncias da Unigo Europeia, t&¢m vindo, a
considerar o turismo como essencial, como uma fonte alternativa e a bem dizer
primordial de actividades em zonas marginalizadas (CCE, 95:16), uma conviccio a
que vém dando tradugéo pratica, através da multiplicagdo de instrumentos de
apoio e incentivo financeiro, técnico e de outro tipo, & concretizacdo de iniciativas
no sector.

Na sequéncia dos aspectos que acabdmos de enunciar, o turismo em espaco
rural em Portugal tem vindo, ao longo dos Ultimos anos, a ganhar dimensdo e a
afirmar, crescentemente, a sua importéncia estratégica como alternativa, tanto no
campo do turismo propriamente dito, como no do desenvolvimento rural/regional.

E é precisamente na regido do Douro que este percurso ainda recente do
turismo rural em Portugal vem alcangando resultados e realizagdes mais signifi-
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cativos, boa parte dos quais decorre da expansdo da exploragdo do curso do rio
para fins de viagens turisticas, uma actividade frequentemente rotulada como
turismo fluvial, da qual nos ocuparemos mais em detalhe neste texto.

POR ESTE RIO ACIMA - O RIO COMO VIA TURISTICA CENTRAL DA
REGIAO DO DOURO

A exploragéo do rio com fins turisticos iniciou-se hd menos de dez anos, com a
inclusdo do trogo que corre em territério transmontano e mais em particular da
Regiado Demarcada do Douro, em itineradrios comercializados sob o formato de
viagens de cruzeiro, de duracdo varidvel — um dia, um fim de semana, uma
semana, etc. — quase todas entre a foz, no Porto, e uma diversidade de destinos
em terras do Alto Douro, desde a Régua até Barca de Alva, na fronteira com
Espanha, sendo que actualmente alguns destes percursos se estendem ja ao
Douro internacional, subindo até localidades ribeirinhas, da vizinha Castela.

Iniciado, como dissemos, ha pouco mais de meia dizia de anos, este turismo
tem vindo a conhecer uma evolugdo espectacular, eloquentemente
documentada pelo crescimento, em téo curto espaco de tempo, de 1 para 5 do
nimero de empresas de barcos a operar neste tipo de viagens; de 3 para mais
de 12 do nimero de embarcagbes envolvidas e sobretudo, pelos mais de
50.000 passageiros que no ano transacto — 1997 — chegaram por esta via a
regido e que representam, por relagdo aos nimeros de 1994, um aumento de
cerca de 900%!

A lotagdo dos barcos varia entre 50 a 200 pessoas, sendo de 74 no Unico
barco-hotel a fazer este tipo de viagens no Douro.

A gama de produtos comercializados pelas diferentes empresas de barcos
apresenta uma relativa estandardizacdo formal e de conteddos. Assim e como
pudemos apurar, a oferta de todas elas assume, basicamente, dois tipos de
formato:

a) o que podemos designar como «viagens de catdlogo» que, como a prépria
designagdo sugere, recobrem as viagens inscritas dentro de esquemas
previamente definidos e regulares de realizagdo, duragéo e programacio,
compondo pacotes fixos, perfeitamente individualizados e identificados por
designativos préprios, de tom fortemente apelativo, tais como: Douro
Fantastico, Varanda do Douro, Douro Monumental, Vinhedos do Douro,
Douro Ibérico, Doure Rabelo, Vinhas do Douro, Douro Aventura, Douro
Total, Esplendor do Douro, Douro Tradicional, Douro Panordmico, para citar
apenas alguns.
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Dentro deste formato a nota que mais imediatamente ressalta ¢ a ampla

similaridade dos pacotes oferecidos pelas diferentes empresas’.

b) as viagens «a la carte», tambem designadas na giria do sector por viagens

«charter», ou seja, as que sdo organizadas por encomenda, e que, por
conseguinte, se concretizam dentro de esquemas muito varidveis, em fungéo
das exigéncias, dos objectivos e das disponibilidades dos clientes.
Desde as viagens oferecidas por autarquias a grupos sociais locais
especificos — idosos, populagdo estudantil, etc. — até passeios inseridos em
programas de congressos e similares, sdo muitos e variados os exemplos
deste Ultimo tipo que nos foram referidos.

A época de realizagdo dos cruzeiros até ao Alto Douro decorre, em regra, de
Margo/Abril até Outubro de cada ano, com picos de procura mais salientes a
partir de Junho/Julho até & realizacdo das vindimas em Setembro, coincidindo
portanto com o calendéario-padrdo das férias dos portugueses e do turismo em
Portugal e concorrendo para a marcada sazonalidade que este apresenta,
nomeadamente no que ao TER diz respeito?.

Sediadas quase todas® na cidade do Porto, estas empresas comercializam
(quase) exclusivamente, como ja foi dito, viagens de chave na mao, assegurando,
directamente ou por recurso a terceiros, o essencial dos contelidos — servicos e
produtos — que integram os respectivos pacotes turisticos.

Este recurso a terceiros locais envolve fundamentalmente a compra de servicos
— provas de vinhos, refeicbes, alojamento, transportes e animagao, etc. — mas
também a compra de produtos, sobretudo de vinhos generosos e de mesa.

As provas de vinhos sdo, como ndo podia deixar de ser, contratadas com
produtores da regido, mais especificamente com «quintas» particulares, e incluem,
quase sempre, a possibilidade de visita ao complexo produtivo, incluindo as
proprias vinhas.

A compra de refei¢des completas verifica-se sobretudo nas viagens de mais de
um dia, os jantares, no caso dos barcos que nio tém a vertente de acomodacéo,
os almogos, nas deslocacdes a localidades, cidades e vilas, mais distantes do
ancoradouro do barco. O nicleo de fornecedores deste servigo inclui, para além
dos restaurantes, as quintas e as unidades de turismo em espago rural (TER).

Fora dos casos assinalados, as refeicbes sdo sempre servidas a bordo, nuns
casos, confeccionadas no préprio barco, noutros adquiridas em regime de
catering prestado por empresas da zona do Porto.

Ver Anexo A.

H Ver Anexo B.

A data do nosso trabalho de campo (Primavera/Vergo de 97), apenas uma destas empresas estava
sediada em Trés-os-Montes.
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Dado que apenas um dos barcos a operar no rio tem a valéncia da acomodacio,
o recurso a compra de alojamento para dormidas é prética obrigatéria em todas as
viagens de mais de um dia, a excepgdo, como é dbvio, do barco-hotel.

A compra de alojamento para dormidas abrange, para o conjunto das
empresas a operar no ambito dos barcos de cruzeiro, um nimero relativamente
significativo de unidades de acomodagao, que territorialmente se distribui por
alguns dos principais centros urbanos de ambas as margens do rio — Pedras
Salgadas, Vila Real, Lamego, Sabrosa, Pinhao e Alijé, entre outros.

Em termos tipoldgicos, as unidades de alojamento contratadas pelas empresas
dos barcos, abrangem desde hotéis convencionais e rurais, residenciais, pousadas
e casas de turismo em espago rural.

Em relagéo a esta (ltima categoria, as casas de TER, cabe referir que, por razdes
gue se prendem com a histéria da regido, e muito especialmente com a do vinho do
Porto, o Douro apresenta-se particularmente bem dotado de patriménios
habitacionais — palacetes e solares, casas de quintas, etc. — & altura das relativamente
elevadas exigéncias e pardmetros fixados pela lei para o exercicio do TER, o que faz
dele um dos pélos mais representativos deste produto, a escala nacional.

Segundo dados de 1997, no espago alargado de Trds os Montes e Alto Douro,
estavam em funcionamento 54 unidades de alojamento TER (quadro n° 1), repre-
sentando, no total, uma capacidade de 238 quartos e 472 camas.

Os quartos e as camas do alojamento de TER representam 17% e 16%,
respectivamente, da correspondente capacidade da hotelaria convencional?
instalada no mesmo espago (quadro n° 2).

Os nimeros do alojamento de TER da regido alargada de TMAD correspondem,
por outro lado, a 40% do total das unidades (132) em funcionamento na zona
promocional em que aquela regido se encontra inserida, a zona das Montanhas, e a
10% do total das unidades, a data existentes em todo o todo o pais (493).

Se tivermos em atengdo que, ha menos de cinco anos atras (1993), os dois
principais distritos da regido de TMAD, Vila Real e Braganga, contavam, em
conjunto, apenas com 27 destas unidades, facilmente se pode vislumbrar o ritmo
a que o sector se tem vindo a desenvolver.

A PROCURA
A procura dos cruzeiros no rio Douro, e nomeadamente dos que chegam a
Regido Demarcada do Douro, tem crescido em espiral e apresenta dois padrées

de composigdo nitidamente diferenciados em fungéo do tipo de viagem.

B Hotéis, estalagens, albergarias de quatro estrelas e pousadas.
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Quadro n° 1 - Casas de TER em Funcionamento em TMAD,
por modalidades de alojamento (1998)

TH TR AT TOTAL
Alijé 2 - -
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Fonte: SPIDOURQ, 1998.
Nota: TR - Turismo Rural; TH — Turismo de Habitagdo; AT- Agroturismo.

Quadro n° 2 — Capacidade de alojamento turistico em TMAD (1998)

HOTEIS, POUSADAS E SIMILARES CASAS DE TER
Unidades Quartos Camas Unidades Quartos Camas
30 1409 2921 54 238 472

Fonte: SPIDOURQ, 1998.

Assim e tomando por referéncia os resultados de um inquérito feito em Julho
de 1997, por amostragem aleatéria a cerca de 80 passageiros de dois barcos a
fazerem viagens de curta duragdo — um/dois dias — podemos dizer que neste tipo
de viagem predominam, quase em absoluto, os turistas de nacionalidade
portuguesa, de origem urbana, mais especificamente das cidades de Lisboa e do
Porto, das quais provém um pouco mais de 65% dos viajantes.

Situados maioritariamente (70%) nas classes de idade entre os 20 e os 65 anos,
isto &, em idade profissionalmente activa, estes turistas apresentam niveis de
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formacgdo académica consideravelmente elevados, de nivel secundario e superior
em 30% e 40% dos casos, respectivamente, o que se reflecte na natureza das
ocupagdes profissionais declaradas, por larga maioria referenciadas ao sector dos
servicos, em dominios como o Direito, o ensino, a banca e a salde, para mencio-
nar apenas os mais frequentemente indicados.

J& nas viagens mais longas e mais concretamente nas que sdo levadas a cabo
em barco-hotel, continua em grande medida a prevalecer o perfil que tragdmos a
partir dos resultados da inquirigdo levada a cabo no Veréo de 1994, numa amostra
envolvendo 155 turistas (86 inquéritos) de um cruzeiro de uma semana. Esta
modalidade é quase exclusivamente preenchida por estrangeiros, de idade
relativamente avangada, e por conseguinte com uma forte presenca de
reformados.

Este grupo partilha, todavia, com o anterior e, de resto, com a generalidade
dos turistas que vem buscando no interior rural e remoto roteiros e destinos
alternativos de férias, de lazer, de recreacdo e descanso, a mesma gama elevada
de qualificagbes académicas e de estatutos socioprofissionais, a apontar
claramente para pertencas a estratos sociais médios e médio-altos e, por
conseguinte, para situagbes econdmicas privilegiadas, de classes de rendimento
acima da média (M. Ribeiro e F. Diniz, 95:9).

Pelo que fica dito, ndo parece, pois, abusivo associar ao perfil da procura do
turismo rural em geral e da dos cruzeiros do Douro, em particular, para além dum
nivel de expectativas, de interesses e de exigéncias muito distinto, um
consideréavel potencial econémico, um grande poder aquisitivo, por outras
palavras, uma real capacidade para deixar dinheiro nas regides para onde se
desloca.

A PAISAGEM COMO RECURSO TURISTICO MAIS IMPORTANTE DA
REGIAO DO DOURO

A vitivinicultura constitui, em Ultima instancia, o grande quadro de referéncia
do que s&o hoje os principais factores de atracgdo turistica da regido, a comegar
pelos seus imensos, variados e em grande medida Unicos, patriménios etno-
gréfico, gastronémico, cultural, histérico, e mais do que de qualquer um destes,
0s recursos paisagistico/ambientais.

Nos varios inquéritos aos turistas, que ja realizamos no Douro, a paisagem
aparece sistematicamente referida em primeiro lugar, quer no que diz respeito aos
factores de motivagao subjacentes a decisdo de viajar para a regido, quer, muito
mais vincadamente, no que se refere & hierarquizacdo dos aspectos que avaliam
como mais positivos da visita feita a regido.
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Assim e j& no estudo que levdmos a cabo em 1994° com base em cerca de
387 inquéritos validamente preenchidos por turistas alojados em unidades de TER
(206), na hotelaria convencional (95) e viajantes do barco-hotel (86), o binémio
paisagem/patriménio natural aparece mencionado em 64% dos casos como o
aspecto mais positivo da regido do Douro (gréafico n° 1).

Mais recentemente, em Julho de 1997 e abrangendo apenas passageiros de
barco em viagens de curta duragdo, apurédmos que na resposta a pergunta
— Como turista, o que é que, até agora, mais |he agrada(ou) na regido do Douro? —a
paisagem aparece explicitamente mencionada em 66 dos 80 inquéritos recolhidos.

Estes nimeros sdo, por si sés, eloquentemente expressivos sobre a impor-
téncia da paisagem como cartaz turistico da regido, e levantam de imediato a
questdo da irrecusével articulagao-dependéncia directa e/ou indirecta do turismo
rural de outras actividades e muito particularmente da actividade agraria,
enquanto produtora e responsavel pela qualidade de muitos dos seus recursos
basicos, das paisagens em primeiro lugar.

Gréfico n° 1 - Principais aspectos positivos da regiio

5% 0% 9%

Nio responde

B Patrimdnio natural/Paisagem
O Patrimdnio construido

0O As pessoas

B Gastronomia
Sossego/Tranquilidade

B Qutras

O Nenhuns

64%

E no Douro, mais que em qualquer outra parte do pais, esta ligagio agricultura
— paisagem anda mesmo muito préxima do absoluto, por ser certo que, aqui,
paisagem &, em grande medida, sinénimo de vinhedos, como de resto e muito
antes dos turistas, o reconheceram poetas e outros artistas da palavra como
Aquilino Ribeiro, Ramalho Ortigdo, Miguel Torga, Raul Brandio, Eugénio de
Andrade® ou Jodo Araljo Correia (1983: 45) que explicitamente a classifica de
dionisico esplendor.

«Synergistic Pluriactivity - The Development of Agrotourism and Related Activities as an Adjustment
Strategy for Disadvantaged Rural Areas». Projecto de investigacdo (AIR3), em que participaram a
Univ. de Aberdeen (Escécia), o Institute dEtudes Politiques de Grenoble (Franca) e a UTAD, Vila
Real (Portugal).

B As referéncias destes cinco autores 3 regido do Douro, que aqui reproduzimos, sdo extraidas da
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E por ser sinénimo de vinhedos, a paisagem do Douro é também, mais que
nenhuma outra em Portugal, uma paisagem antrépica, isto é, uma obra que
geragdes sucessivas de camponeses construiram, aperfeicoaram e conservaram na
sua luta pela sobrevivéncia, uma obra construida, palmo a palmo por camponeses
que transformaram matagais e pedregulhos em vinhedos de fama universal
(Eugénio de Andrade).

Foi, com efeito, o homem que..., criou a terra do Douro, pelo menos tanto
como Deus, reconhece Raul Branddo. E Aquilino Ribeiro &, a respeito, bem mais
peremptério e diz mesmo que a regido do Douro, considerada como ambiente, é
uma maravilha do homem, ndo uma maravilha da criagdo. Tudo ali canta a forca e
vitéria dos seus colonos. Por tudo isto, a paisagem do Douro tem sido
unanimente considerada como a mais vasta e imponente obra humana do
territdrio portugués (A. Ribeiro), a Unica evidéncia incomensurével com gue... no
mapa da pequenez que nos coube..., podemos assombrar o mundo (M. Torga).

Do que fica dito, resulta claro o papel central que continua a caber a
agricultura nas estratégias de desenvolvimento rural, um papel que, no dmbito da
filosofia que vem subjazendo as actuais perspectivas de abordagem
multicentrada, de diversificacdo econdmica e enfocada nos recursos locais, ndo se
esgota, de todo, nas suas fungdes estritamente produtivas, ou dito por outras
palavras, em que estas ndo sdo apenas consideradas enguanto fim, mas tambem
e cada vez mais, como um meio.

O TURISMO FLUVIAL E A ECONOMIA LOCAL

Na abordagem aos impactos da actividade turistica, relacionada com os barcos
de cruzeiro, na economia da regido, consideraremos apenas os que se relacionam
com a criagdo de rendimento e dentro destes os que resultam de gastos directos,
i.e. os que sdo feitos pelos préprios turistas e os indirectos i. e., feitos pelas
empresas a quem os turistas fazem compras, considerando neste caso apenas as
empresas de barcos.

Comegando pelos turistas, a primeira e mais imediata concluséo que resulta da
analise dos dados que conseguimos apurar, é a de que os seus gastos médios
diarios na regido, tendem a situar-se em montantes muito baixos, quer em termos
absolutos quer, ainda mais, quando referenciados as potencialidades que
decorrem das caracteristicas do perfil socioeconémico deste tipo de visitantes.

Assim, no conjunto dos 80 inquéritos preenchidos por passageiros de cruzeiros

antologia literéria organizada por ANDRADE, E.; RESENDE, J.; GONCALVES, D. — Cancdo do mais
alto rio. Porto, 1990.
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de um/dois dias, apurdmos que a despesa média feita na regiao, fora do barco, se
quedava pelos 2.250$00, distribuidos pelas rubricas discriminadas no quadro
seguinte (n° 3):

Quadro n° 3 — Despesa média diria dos turistas, fora dos barcos (1997)

ESPECIFICACAO DA DESPESA MONTANTE GASTO
(em escudos)
Restaurantes e cafés 441
Qutros artigos de alimentacio e bebidas para consumo imediato 170
Bens alimentares e bebidas para levar 1.136
Jornais/tabaco/livros/revistas/credifone, etc 116
«Souvenirs»/artesanato/joalharia 162
Roupa e sapatos 75
Produtos de uso pessoal (higiene, satde e outros) 12
Entradas em museus e locais de interesse turistico 45
Outras despesas (especificadas) 100
Total Geral 2.257

Em valor absoluto, mesmo a precos correntes, estes nlimeros inscrevem-se,
alidas e um tanto surpreendentemente, na mesma linha de modéstia, que j& em
1994 claramente emergia do apuramento do mesmo tipo de informagao,
recolhida junto dos turistas de cruzeiros de uma semana realizado em barco-
hotel, e que constam do quadro (n® 4) a seguir apresentado.

Quadro n°® 4 - Média das despesas diarias feitas pelos turistas de viagens de uma semana em
barco-hotel, no exterior do barco, por categorias de despesas, em valor e em percentagem (1994)

$ %
Aliment. e Bebidas 573.7 30,3
Artes. e Souvenirs 780.2 41,4
Qutras Compras 312.8 16,6
Transportes 68.9 37
Desp., Cult. e Lazer 39.6 21
Qutras 118.8 5.9
Total 1887.0 100,0

Como os nimeros deste quadro revelam, a média de despesas diarias feitas
por estes turistas no exterior do barco, ficava-se por montantes pouco mais que
insignificantes. E nem mesmo o vinho do Douro logra suscitar a apeténcia destes
turistas, talvez devido a sua idade avangada, aos problemas de salde que, em
geral, esta acarreta e as restri¢ces que dai possam advir em termos de consumo
de alcool.
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Deve, todavia, aqui referir-se que este fraco padrao de gastos directos aparece
como denominador comum do turismo rural em geral, como revelam vérios
estudos realizados sobre o tema e entre eles aquele que nés préprios levdmos a
efeito, entre 1993 e 1996, nas regides do Douro e do Parque Nacional da Peneda-
Gerés’, o que, de alguma forma, apela & necessidade de moderar o optimismo
que, generalizadamente, subjaz & avaliagdo das potencizlidades do turismo rural
nos processos de desenvolvimento.

O baixo nivel de despesas na regido por parte dos turistas dos barcos recolhe
explicacdo plausivel de uma variedade de factores que passamos a enunciar:

- absoluta falta de tempo — a falta de tempo constitui seguramente um
poderoso factor de inibigdo da possibilidade de realizagdo de gastos por
parte dos passageiros das viagens de um dia, as quais se desenrolam dentro
de horérios muito compactos, de esquemas organizativos consideravelmente
apertados, com tempos de permanéncia nas (poucas) localidades inscritas
nos roteiros de visitas, muitissimo limitados;

— suspenséo da oferta local — a coincidéncia com o fim-de-semana, da maior
parte das modalidades regulares das viagens (de um dia, de dois dias, de
fim-de-semana) praticadas pelas empresas de barcos &, sem duvida, um
importante factor de restricdo do leque das despesas dos turistas na regido,
por se verificar, durante esse periodo, o encerramento total ou parcial da
maior parte dos pontos de venda, das unidades de produgdo e dos
estabelecimentos comerciais;

— a natureza do «produto» — no geral, as empresas de barcos comercializam o
que se pode designar como «pacotes turisticos completos», isto &, as
viagens propriamente ditas, o fornecimento, a bordo, de todas ou quase
todas as refei¢des e as visitas e passeios na regido. Com o essencial das
despesas pago antecipadamente na origem, no Porto, em Lisboa, e/ou em
Londres, a estes turistas parecem nédo sobrar grandes espacos e
necessidades de dispender dinheiro localmente.

— incapacidade da regido - este aspecto, referido em dltimo lugar mas que
consideramos de primeira importéncia, remete para o argumento de que os
valores, em regra, pouco significativos, dos gastos dos visitantes, terdo mais
a ver com a incapacidade da regido para captar, para induzir os turistas a
gastarem dinheiro, do que com a capacidade e a disponibilidade destes para
o fazerem.®

«Synergistic Pluriactivity...».
Bl Sobre este aspecto, ver M. Ribeiro e F. Diniz, 1995.
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Passando agora a andlise dos gastos indirectos e, mais especificamente, os
gastos que as empresas de barcos fazem, dentro dos limites da Regido Demar-
cada do Douro, comegaremos por esclarecer que os mesmos compreendem,
como ja antes deixdmos dito, a compra de servicos e de bens a empresas |ocais, e
vém dando corpo a uma fileira de negécios, cujos contornos e contetdos
aparecem esbogados no quadro a seguir apresentado, construido a partir dos
(poucos) dados relativos ao ano de 1997, que, a duras penas, os responsaveis de
algumas daquelas empresas se disponibilizaram a fornecer-nos.

Quadro n°® 5 — Gastos Feitos pelas Empresas de Barcos na RDD (1997)

(em contos)
A B [ D

N°® de Passageiros 5:655 16.277 1.600 16.718
Dormidas
(hotéis,resid., pousadas, casas TER) 1.650 7.979 500 —_
Refeicdes fora do barco
(restaur., hotéis, quintas, casas TER) 13.649 18.034 1.000 8.372*
Provas de vinhos
(quintas) 4.255 115913 — —
Transportes
(empresas rodoviérias) 3.250 8.011 400 2.185
Compra de produtos
(adegas, quintas) 2.975 - — 177
Animacgao
(ranchos folc., musica) 3.200 — — —
QOutros 560 - — —

(*montante que foi indicado como total dos gastos relativos as rubricas refeicées fora do barco,
dormidas e provas de vinhos).

Avaliados em termos absolutos, estes nimeros pouco mais permitem intuir do
que a ainda muito reduzida expressdo da incidéncia da actividade na economia
da regido. Todavia quando se tomam por comparagdo com a situagdo apurada ha
poucos anos atras, de imediato ficam a descoberto indicios e sinais claros da
evolugdo positiva que neste campo tem vindo a ocorrer.

Assim, os primeiros anos da actividade de barcos de cruzeiro no rio Douro,
muito particularmente no que se refere as viagens de longa duracéo, foram
marcados pela debilidade das sinergias que a mesma promovia no interior das
economias locais, debilidade que raiava mesmo o limiar do ponto zero, ou que
dele andava muito préxima.

Com efeito e citando um responsavel duma empresa de navegagido no Douro
entrevistado por nds, em 1994, na regiao compravam, por entdo, apenas vinho,
algumas vezes legumes e fruta (nos mercados e/ou empresas e exploracdes
agricolas locais) e o servico de empresas de camionagem e da CP para o trans-
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porte dos turistas entre o barco e os sitios a visitar. Tudo o resto trazemos de foral,
isto é, do grande Porto.

Para além dos bens referidos, esta empresa comprava ainda, nos cruzeiros de
uma semana, um almogo, numa das vilas integradas no seu roteiro de visitas, que
era a Unica refei¢do que, nos dias do percurso dentro da regido, os passageiros
tomavam fora do barco.

Se a este tdo restrito padrdo de gastos feitos localmente, juntarmos o facto de
que, a nivel do emprego, todos os postos de trabalho (entre 20 a 30 permanentes,
por barco) eram ocupados por gente de fora, tudo gente do Porto, no dizer dum dos
nossos informantes, ficamos & beira de poder, do ponto de vista das regides, insinuar
sobre o carécter eventualmente predador de determinados tipos de turismo!

Hoje, porém, o cenario é j& consideravelmente diverso, em boa parte devido a
aprendizagem que os operadores locais foram, entretanto, fazendo acerca das
vantagens e da necessidade de mais activa e decididamente imporem a oferta
dos seus produtos. Daqui tem resultado uma grande expansao e multiplicagdo
dos arranjos e protocolos de colaboragdo entre as empresas de barcos e as
empresas locais que, inseridas nos principais circuitos turisticos comercializados
dentro da regido, asseguram actualmente uma fatia razoével dos servicos e dos
produtos consumidos pelos turistas ~ dormidas em hotéis e unidades de TER,
almogos, jantares e provas de vinhos, portos de honra em quintas, cooperativas e
outros, animagéo, jogos tradicionais, espectaculos de folclore, concertos de
bandas de musica, transportes, etc., o que se vem traduzindo num volume de
negocios de dimenséo relativamente interessante e, consequentemente, bastante
motivadora para a oferta.

O dinamismo desta vem-se revelando, de forma particularmente manifesta, no
sector das quintas’, licenciadas ou ndo como unidades de TER, as quais para além
dos servigos e produtos que vendem com cardcter regular ou por encomenda, as
empresas de barcos, vém em simultdneo a apostar também muito decididamente na
venda directa de produtos aos turistas. Através de postos de venda, correntemente
designadas como feirinhas, que algumas delas ja integram nos espagos de recepgao
e acolhimento de héspedes, oferecem, para venda aos turistas, vinhos de mesa e
sobretudo generosos, azeite, mel, artigos de artesanato, enchidos, doces e queijos
regionais, de produgdo prépria e também de outros produtores locais, e por esta via,
alargando os postos de trabalho quer directos, quer indirectos.

De acordo com as informagdes prestadas pelos responsédveis das sete quintas
do Douro que as empresas de barcos identificaram como sendo aquelas com
quem mantinham contratos regulares, conclui-se que a venda de produtos aos
turistas € uma vertente que todas elas estdo a explorar (quadro n° 6).

Bl Designacio regional das exploragées agricalas vitivinicolas de maior dimens&o fisica e econémica.
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Quadro n® 6 - Quintas que vendem produtos a turistas dos barcos de cruzeiros (1997)

De Producao De Outros Produtores Ambos
Prépria locais
Vinhos mesa 3 2 -
Vinhos generosos 2 3 -
Prod. alim. trad. e/ou regicnais - 3 1
Artesanato local = 3 -
Outros 1 1 -

Os resultados financeiros destas vendas aos turistas, embora de dimensées
ainda modestas (quadro n® 7), vém sendo muito positivamente valorizados pelos
proprietarios e responséveis das quintas.

Quadro n°® 7 - Volume de vendas de produtos das quintas aos turistas dos barcos (1997)

Classes de resultados (em contos) n° quintas
< 1.000 4
Entre 1.000 e 3.000 3

Todas estas 7 quintas iniciaram as suas relagées contratuais com as empresas
de cruzeiros nos Gltimos trés anos, e todas elas declararam que, desde entdo, o
seu volume de negdcios com as mesmas tem vindo sucessivamente a crescer, o
que vem dando lugar a criagdo de novos postos de trabalho, 19 até & data do
nosso inquérito, assim distribuidos:

6 — ocupados por membros da familia;
13 — ocupados por assalariados.

Destes novos postos de trabalho, 15 foram classificados como de trabalho
temporério a tempo parcial, 3 de trabalho temporario a tempo inteiro e 1 de tra-
balho permanente a tempo inteiro. Avaliando muito positivamente a experiéncia
que vém tendo com as empresas de barcos, todas estas quintas planeiam, a breve
prazo, dilatar esta sua actividade, quer através do alargamento do seu grupo de
clientes, quer através da diversificagdo da sua oferta actual, de modo a integrar
novas componentes — azeite, mais artesanato, jogos tradicionais e folclore da
regido, dormidas, para citar apenas as mais referidas.

NOTAS DE SINTESE

Embora breve, esta incursdo ao que vem sendo a experiéncia da exploragéo
turistica do rio Douro, mais especialmente a que se processa dentro dos limites da
RDD, deixa ainda assim matéria suficiente para alimentar alguma reflexao sobre o
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tema central deste artigo — turismo rural e desenvolvimento - reflexdo que aqui
reteremos sob a forma de algumas notas de sintese:

1) Atendendo a que, por um lado, se trata de um sector que sé recentemente
comegou a ser explorado e, por outro, ao perfil que emerge dos grandes
tragos caracterizadores da procura, ndo parece abusivo afirmar-se, para
concluir, que s&o ainda muitas e aliciantes as perspectivas para orientar o
desenvolvimento deste turismo, como alids de todo o turismo rural em geral,
segundo opticas que dispensem acréscimos quantitativos substanciais da
procura, condigdo absolutamente necesséaria para garantir a sua susten-

tabilidade;

2) A fragilidade genérica dos meios de recepgdo turistica do Douro, muito em

especial dos seus meies rurais, dos seus recursos naturais, paisagisticos e
histérico-culturais, de que o recém criado Parque Natural do Douro
Internacional é exemplo pertinente, por um lado, e, por outro, os limites de
capacidade ambiental do préprio rio, se ndo forem acautelados por uma
planificagdo e uma coordenagéo — horizontal e vertical — adequadas e uma
gestdo controlada da sua exploragéo para fins turisticos podem, a curto
prazo, acabar com o préprio turismo. Este risco faz-se obviamente tanto
maior quanto maiores se forem fazendo os efeitos econédmicos, reais e
previstos, deste turismo, por ser certo que estes levardo, inevitavelmente, ao
aumento das pressdes politicas e comerciais no sentido de o fazer crescer
segundo uma légica de maximizagdo de resultados;
O sucesso econdmico do TER comporta ainda o risco adicional de atrair
como investidores, capitais e empresérios de origem exterior, para quem o
lucro é a prioridade, o que, entre outros, ndo deixara de limitar severamente
as oportunidades e beneficios que as populagdes locais e as préprias
regides podem tirar desta nova actividade, subvertendo por completo a
filosofia de concepgéo e proposta do turismo como instrumento ao servico
do desenvolvimento dos meios rurais para, ao contrario, tomar estes meios,
os seus patriménios e recursos, para os pér ao servico do desenvolvimento
da chamada inddstria do turismo.

A este propésito, ha-de ainda reiterar-se a ressalva de que o turismo nao pode,
por si so, ser tomado como a solugdo, a panaceia, para as guestdes do
desenvolvimento rural, as quais, pela sua complexidade e diversidade, muito
dificilmente responderdo de forma eficaz a praticas de intervengéo e gestdo
unisectoriais, exigindo antes abordagens multicentradas, que contemplem a inte-
gragao, articulagéo e a coordenacgio de medidas e acgdes em dominios variados e
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complementares, por forma a dinamizar, promover e valorizar os recursos préprios
de cada regido em concreto.
Daqui decorre como imperiosa a necessidade de:

—por um lado, se fazer basear a dinamizacdo das iniciativas de turismo, e do
desenvolvimento rural em geral, em abordagens integradas e comple-
mentares;

— operadores e promotores directos da actividade caminharem no sentido,

alidas ja claramente em ensaio no caso que estivemos a analisar, do
adensamento da oferta individual, através da exploragdo de possibilidades
de valorizagdo dos recursos préprios, nomeadamente de alternativas diversas
de conjugagdo da vertente do alojamento com o escoamento dos produtos
agrarios - vinhos, frutas, enchidos, queijos, etc. - e, por outro, na
constitui¢do de redes de operadores locais, piblicos e privados, organizados
em formatos diversos — rotas, circuitos, itinerarios, «pacotes» especificos —
com o objectivo de oferecerem um produto turistico'? completo e
diversificado.
A cooperagdo, melhor dito, a integracdo apresenta-se ainda como a forma
mais eficaz para contornar os (muitos) condicionalismos que a dimensdo, em
regra pequena/muito pequena, das empresas locais, directa e/ou
indirectamente intervientes no dominio do turismo rural, impde & eficiéncia
econdémica de cada uma delas e do sector como um todo.

O entrosamento da actividade de diversos agentes econémicos e culturais a
operar no terreno do turismo rural, e que passa basicamente pela articu-
lagdo/integragdo dos diferentes servicos — alojamento, transportes, restauracio,
lazer, desporto, comércio, artesanato, etc. — tem, de facto, vindo a ser
crescentemente assumido como condigéo necessaria por um lado & dilatacdo dos
volumes de rendimento criado e ao reforgo da capacidade de retengdo nas
proprias regides das mais-valias nelas geradas pelo turismo.

E para o caso de que aqui mais directamente nos ocupamos — a Regido
Demarcada do Douro — podemos dizer, para concluir, que a criagdo e imple-
mentagdo, em curso, da chamada «Rota do Vinho do Porto» constituem segura-
mente uma das mais imediatamente visiveis demonstracdes da progressiva
tomada de consciéncia, por parte dos agentes locais, dos pressupostos enun-
ciados nos pontos que integram estas notas conclusivas.

M Entendido como oferta conjunta de servicios y actividades diversas (J. Cals, J. Capella e E Vaquég,
1995, p. 117)



43

Turismo rural e desenvolvimento na!g'\éo do Douro

BIBLIOGRAFIA

BAPTISTA, Mario —Turismo. Competitividade Sustentdvel. Lisboa: Verbo, 1997.

BASERGA, M. F. —E| Turismo en la Comunidad Economica Eurcpea. «Signos
Universitarios». N® 24 (1993), p. 211-226.

BERNALDEZ, F. G. - Turismo y Medio Ambiente. «Revista Valenciana d'Estudis
Autonomics». N°13 (1992), p.139-165.

BUTLER, Richard W. — Tourism, Environment, and Sustainable Development.
«Environmental Conservations. Vol. 18, n® 3 (1991), p. 201-209.

CALS, J.; CAPELLA, J.; VAQUE, E. - El Turismo en el Desarrollo Rural de Espafia. Madrid:
MAPA, 1995.

CAPUCHA, L. M. A. - Fazer Render o Belo - Questbes & Volta do Turismo e do
Desenvolvimento em Zonas Rurais. «Sociologia. Problemas e Praticas». N° 21 (1996), p.
29-46.

CAVACO, Carminda — Tourism in Portugal: Diversity, Diffusion and Regional and Local
Development. «Tijdschrift voor Economische en Sociale Geografie». Vol. 86, p. 64-71.
CAVACO, Carminda — Turismo Rural e Desenvolvimento Local. In «As Regides de Fonteira:
Inovagdo e Desenvolvimento na Perspectiva do Mercado Unico Europeu». Lisboa:
Centro de Estudos Geogréficos, 1995, p. 351-408. (Estudos para o Desenvolvimento

Regional e Urbano; 43).

COMISSAQ das Comunidades Europeias — Acgdes Comunitérias a Favor do Turismo Rural.
COM (20) 438 final. Bruxelas, 1990.

COMISSAQ das Comunidades Europeias - O Futuro do Mundo Rural. «Boletim das
Comunidades Europeias». N° 4 suplemento (1988).

COMISSAO das Comunidades Europeias — O Papel da Unido em Matéria de Turismo. Livro
Verde da Comissdo. Bruxelas, 1995.

COMMINS, Patrick — Meeting the Challenges of Exclusion and Underdevelopment in Rural
Areas: The Role of Tourism. «Developing the Periphery. Transnational Seminar for Rural
Projects, 7-2 May, Almeida, Portugal». 1992, p. 105-116.

CORREIA, Jodo Araljo — Sem Método. 2° ed. Lisboa: Ed. Estampa, 1983.

CRAVIDAQ, F. D. e CUNHA, L. - Ambiente e Préticas Turisticas em Portugal. «Inforgeo». N°
duplo (1994) «Geografia do Turismon, p. 85-91.

DIAS, A. A. - Turismo no Espago Rural. Um Estudo sobre o Sector de Alojamento TER na
Regido do Douro. Vila Real: UTAD, 1995. Relatério Final de Estagio do Curso de Eng?
Agricola.

GILBERT, D. C. - Perspectivas de Desarrollo del Turismo Rural. «Revista Valenciana
d'Estudis Autonomics». N° 13 (1992), p. 167-193.

KEANE, M. — Rural Tourism - the passport to development? In MURRAY and GREER, org.
- Rural Development in Ireland: Challenge for the 1990s. Aldershot: Avebury, 1996, p.
113-125.

LEADER - Le Tourisme au Service du Développement Rural. [s.d.] (Dossiers LEADER).

RELVAS, A. - Turismo e Ambiente. In «3rd International Congress of the Mediterranean
Association of Tourism, Estoril, Portugal, 20 — 22 April 1995».



44

Manuela Rib;o

RIBEIRO, M. - Turismo Rural em Portugal. Dos seus Protagonistas Principais e da sua
Configuracdo. In ALMEIDA, J. Anécio de, FROEHLICH, J. M. e REIDL, M., org.
- «Turismo Rural e Desenvolvimento Sustentavel». RS, Brasil: Ed. Centro de Estudos
Rurais. Univ. Santa Maria, 1998, p. 169-190.

RIBEIRO, M. e DINIZ, F. — Turismo Rural Enquanto Alternativa de Desenvolvimento de
Ragides Desfavorecidas — Potencialidades e Limites. In «3rd International Congress of
the Mediterranean Association of Tourism, Estoril, Portugal, 20 - 22 April 1995».

RIBEIRO, M.; DINIZ, F. e CARQUEJA, C. — Annual Reports for Year 2. Agrotourism and
Synergetic Pluriactivity. Contract n® AIR3 — CT92 — 0477 (1994).

SIMOES, J. M. = Um Olhar sobre o Turismo e o Desenvolvimento Regional. «Inforgeos. Ass.
Portuguesa de Gedgrafos. Ed. Colibri, 1994, p. 71-82.

SINCLAIR, M. T. - Tourism and Economic Development: A Survey. «The Journal of
Development Studies». Vol. 34, n°5 (1998}, p. 1-50.

SIRGADO, J. R. — Turismo e Ruralidade. Ao Encontro de um Desenvolvimento Alternativo.
«Agroeconomiax». (1994), p. 29-32.

SLEE, B. et al. - The Economic Impact of Differential Styles of Tourism on Rural Areas of
Europe. «STB Newsletters. N° 10 (1996), p. 57-65.

SYNEK, C. - A Importéncia do Turismo na Economia Portuguesa. «Cadernos de Economias.
{(Jul/Set 1997), p. 18-23.

TROITINO VINUESA, M. - Turismo y Medio Ambiente en Zonas de Montaria. In «Desarrollo
Local Y Medio Ambiente en Zonas Desfavorecidas». Madrid: MOPT, 1992, p. 79-99.
VAUTIER, Sandrine - Vers une Charte Européénne du Tourisme Durable dans les Espaces
Protégés. Comunicagao apresentada ao Seminario «Turismo Sustentavel em Areas
Protegidas de Montanha», Parque Natural da Serra de S. Mamede, Portalegre, 29-30 de

Maio 1998».



45

Turismo rural e desenvolvimento na!giéo do Douro

ANEXO A

(Esquemas exemplificativos da oferta de viagens de barco, padronizadas,
elaborados a partir dos contetdos de folhetos publicitérios das respectivas
empresas).

Legenda

(Principais simbolos e afins, utilizados nos esquemas)

ﬁ Transporte de comboio

Transporte de barco
Transporte de autacarro

Transporte de taxi

0 Simples paragem/visita

%k Inicio da viagem
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ANEXO B

Grafico n® B.1 - Distribuicdo temporal das dormidas em unidades de TER (1996)
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Fonte: Direcgdo Geral do Turismo, Lisboa.
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